I. PE3EPBALIUN:

1. PesepBauunTe ce NpMemar oT yNpaBuTeaa Uan 4eKypHUA agMmMHUCTpaTop no tenedoHa, Ypes dopmara 3a
3anuTBaHe Ha yeb caiita UM No u-mein 1 ce NOTBbPXKAABAT 40 24 Yaca c/ef NosyYaBaHe Ha 3asBKarTa.

2. 3a Aa ce rapaHTUpa pe3epBaumaTa, ce M3MCcKBa MUHUMYM 50% npeanialiaHe/0enosnT oT CTOMHOCTTa Ha
pesepBauuaATa, NiaTeHN 40 3 KaNeH4apHU AHWU cnef pesepBaumaTa. AKO B TO3M CPOK He 6bae NoslydeHo aBaHCOBO
nnallaHe, pesepsauymaATa ce aHyamMpa 6e3 npeaynpexaeHune.OcraHannte 50% ce 3annaliaT Npu HacTaHABaHe Ha
peLenLuma Uan B pecTopaHTbT.

3. MosKeTe ga 3aniatiTte pesepsBaLms, HOLWYBKA AU ApYrv NpeaocTaBeHmn By ycayru B 6poid, uav upes 6aHKoB
npeBoA, CbracHo AencTBalmTe B xoTena Tapudm B JSlesa (BGN) nnum Espo (EUR).MnalaHeTo Ha Kanapo uma cuiata
Ha [lOrOBOP MEXAY CTPaHMUTE M KMEHTA Ce CbracaBa ¢ 0bLwuTe ycaoBusa Ha xoTena.

4. Mpu aHyMpaHe Ha pesepBauma A0 ABadeceT paboTHU AHM Npeam HadyasHaTa 4aTa He Ce Ab/IKM HeyCTomKa. Mpu
aHy/NMpaHe Ha pesepBauusa NMo-Masko OT YeTUpUHaaeceT paboTHM AHM Npeam AaTtaTta Ha NPUCTUTaHe Ce Ob/IKM
HeycToliKa B pa3mep Ha 100% oT npeannawaHeTo/nenosnTta no pesepsaums, Ho He NO-Masiko OT CTOMHOCTTA Ha
nbpBaTa HOLLYBKaA.

5. MNpu HeaABABaHE WM MPOMAMA Ha pe3epBaLLMATa Ce Ab/IXKN HEYCTOMKA B padmep Ha 100% OT BCUYKM HOLLYBKM, HO
He M0-MaJiKo OT CTOMHOCTTa Ha MbpBaTa HOLLYBKa.

6. Mpu aHyAnpaHe Ha pe3epBaLMm No NPOMOLMOHANHN UM MPA3HUYHKU NAKETH, MO-MaJIKO OT ABafeceT paboTHU AHM
npeay HavanHaTa faTa, Ce Ab/KM HeyCToMKa B pasmep Ha 100% oT npeansalwaHeTo/aenosmTa.

7. Mpu aHyAnpaHe Ha KOPNOpPaTUBHU MEPONPUATUA 40 ABadeceT paboTHM AHU Npeaun AaTaTa Ha NPUCTUraHe He ce
[Ob/KM Takca. Mpu aHyAnpaHe Ha KOPNopaTUBHU MeponpUATAA NO-MaiKo OT ABadeceT PaboTHU AHM Ce Ab/XKM
CymaTa 3a BCMYKM JOrOBOPKM, HOLLLYBKM, HaNpaBeHU MU MOTBBbPAEHN KbM MOMEHTa Ha aHyaupaHe, naoc 50% ot
npegnnalwaHeTo/nenosunra.

8. Mpu No-paHHO HamycKaHe OT Pe3epBUPAHMA NPECTON Ce Ab/XKM BCUUKM OCTABALLM HOLLYBKM.

9. Ha roctn, konto npu npeauwHoO CeBoe nocelweHne Ca Hapywunam I‘IpanmaTa Ha xoTten CB.KOHCTaHTMH, MOXe Aa
61>,u,e OTKa3aHa pe3sepBauumA.

10.XoTenbT MMa NpaBo Aa OTKAXKe pe3epBaLya Ha rocT, KOMTOo e Npasua pesepBauus, 6e3 Aa NnpucturHe v 6e3 aa Hu
yBeLOMM 32 OTMSAHATa Ha pe3epBaLmaATa.

11. AKO rocT 3aKbCHee noseye OT ABaHaAeceT Yaca, pesepBaymATa My ce aHynunpa 6e3 yBegomneHue.

12. KomnneKkcobT cn 3anasBsa NpPaBoOTO MO BCAKO BpeEME Aa MPOMEHA LLeHUTE Ha npeanaraHnTe ycnyru, Kakto 1
YCNOBUATA 3a NON3BAHETO UM.

AKTyanusaumaTa Ha LieHUTe 1 ycnoBuATa Ha yebcaiiTa cneiga Aa ce U3BbpLIM 0 TPUAECET AHM OT NPOMAHATa UM.
Il. HACTAHABAHE U HANYCKAHE:

1. Mpv NPUCTUIAHETO CU FOCTLT € A/TbKEH Aa NPeLCTaBu 4OKYMEHT 3a CAMOJIMYHOCT (IMYHa KapTa, 3a4rpaHuyeH
nacnopT, WodpbOopCKa KHUKKA) M Aa NONbAHM afpecHa KapTa.

2. HacTtaHABaHETO Ha rocTuTe Ha XOTenbT ce n3BbpLuBa cnen 14:00 yaca.

3. Ycnyru, KaTo paHHO HacTaHsBaHe (npeam 14.00 yaca) n KbcHO HanyckaHe (cneg 11.00 yaca), ce npeAocTaBaT Ha
rocTUTE CaMO NMpPU Hasn4mMe Ha cBOBOAHM CTam B KOMIMJIEKCA M OTCHCTBME Ha pe3epBaLMu 3a UCKaHUTe AaTu U Yacose,
W ce 3an/allaT Cbl1IacHO TapuduTe Ha xoTena.



4. MoxeTe Aa yab/KuTe NpebrBaBaHeTo C B XOTes1a, NPM HaaMume Ha cBO6OAHM MecTa. 3anialaHeTo Ha
AOMbJHUTEIHUTE HOLLYBKM € CbriacHO Tapudara Ha xoTena.

5. HoulyBKaTa ce 3annalla B Mb/eH pa3mep, He3aB1CUMO OT TOBA, KOJIKO Yaca e 0CTaHa/l rocTbT B XOTeNa.
6. B fileHA Ha 3aMMHaBaHeTo U, FOCTUTE Ha XOTesla ca A/TbXHM Aa 0cBo60aAT nomeleHreTo Ao 11:00 yaca.

7. MNpu HanyckaHe Ha XoTena rocTuTe ca A/TbKHW [a 3ana1aTaT noBpedeHa uam nsrybeHa ka4 Kapta/Kaou no speme
Ha NpecToa um.

8. Mpu HanycKkaHe Ha XoTena BCUYKM WeTU U/Mam Annceallm npeameT, HeynomeHaTH (3a KOMTO He e CbobLeHo
CBOEBPEMEHHO) NPU HACTaHABAHETO Ha FOCTUTE, Ce 3an1aLLaT OT TAX MO LEeHW, CbIIaCHO LLeHOPasnunca Ha xoTesna.

9. FoCTUTE NPUCTUrAT M HaMycKaT XoTes1a NPe3 LEeHTPaIHUA BXOA, Ha XOTeNa UM pecTopaHTa.
11l. MTPABUNA 3A NMPEBUBABAHE:

1. XoTenbT MOXKe [a OTKaXKe NpefoCcTaBAHETO Ha YC/Yru Ha FOCT, KOWTO He NPesCcTaBu AOKYMEHT 338 CAMOIMYHOCT
n/Mnn oTKaxke Aa NOMbAHU afpecHa KapTa.

2. TocTnTe HaxoTena HocAT maTepuanHa (prHaHCOBa) OTFOBOPHOCT 3a NOBPEAEHO U U3ryHEeHO MMYLLECTBO
cobCTBEHOCT Ha XOTena u/uam Ha TpeTu nmua.

3. locTnTe Ha XOTenbT HOCAT COMMOaPHO MaTepuasiHa ((bVIHaHCOBa) OTroBOPHOCT 3a NnoBpeAeHO U Vl3l'y66H0
nmyLecTBo, cobCcTBEHOCT HaxoTeNa M/VI/'IVI Ha TPpeTn nnua, OT TEXHU NOCETUTE/IU Ha TEPUTOPUATA Ha XOTENa.

4.XOTeNbT He HOCK OTFOBOPHOCT 3a 3abpaBeHy UM OTKPAAHATM BelW, He NpesadeHn Ha CbXpaHeHWe U OCTaBEHU
6e3 Hag3op.

5. 3aKyckarta ce cepBupa B pecTopaHTa Ha xoTenaoT 8:00 yaca ao 10:00 yaca. AKo xenaeTe Aa 3aKycuTe nNo-paHo,
MonA, 06bpHETE Cce KbM EKMMBT HU NpeauLuHaTa Bevep Ao 18:00 yaca, 3a fa Bu npurotsnm cyx naker.

6. 06aabT ce cepBupa No meHto ot 12:00 yaca go 17:00 yaca. Hanutku 1 xpaHu Ha cBoboAHa KOHCyMaumsa no
MEHIOTO Ha PECTOPAHTA Ce CepBMpPAT CbIIACHO PaboTHOTO BpEME U LLeHW Ha pecTopaHTa.

7. BeuepAra ce cepsupa no meHto ot 19:30 yaca go 22:00 yaca npes natoto u ot 19:00 yaca go 21:00 yaca npe3s
OCTaHaMTe ce30HU. HanmnTkm 1 xpaHu Ha cBo60AHa KOHCYMaLLMA MO MEHIOTO Ha PECTOPaHTa Ce CepBMpPaT CbI/IACHO
paboTHOTO BpeEME U LLEHN Ha pPecTopaHTa.

8. FocTUTe 1 NnoceTUTeIMTE HAXOTENLT Ca AbXKHU [ia cnassaTt onpeAeneH HauMH Ha o6anyaHe Npu nocelLeHre Ha
pectopaHTa U Ha TEPUTOPMATA Ha XOTenbT — 061eKN0To Aa 6bae CNOPTHO UK efleraHTHO. HexkenaTtesiHo e BAN3aHEeTo
npebrBaBaHeTo B pecTopaHTa U 3aBeAeHNATa 3a Pa3BaeYeHMs, KaKTo 1 B 06LLMTE YaCTU Ha KOMMAEKCA, C
U3KNKOUYEeHUe Ha baceitHa M 06ocobeHaTa 30Ha 3a NOUYMBKA OKOJIO HETO, C AKamnaHKM, KbCW NaHTa0HM, No BaHCKU 1 B
He 406bp BbHLIEH BUA.

9. FocTnTe Ha KomnNeKca TPAbBa Aa ca ¢ NoBeAeHMe, KOeTo He HaKbpHABa A06pUTe HpaBM U He Npeyn Ha NoyMBKaTa
OCTaHa/IMTe roCTM Ha KOMMJEKca, a B cnefobeaHnTe yacose mexay 14:00 yaca 1 16:00 yaca, 1 HowwHMTe cne 22:30
yaca CTPUKTHO A3 NassaT TULIKHA.

10. an MU3/1n3aHe OT NOMELLEHNETO 3a NOYMNBKA NOCTUTE Ha KOMNJIEKCA Ca ONTbXKXHU Aa 3aTBAPAT nNpo3opuuTe,
KpaHOBETE 3a BO4a, Aa U3K/IKYAT eNIeKTpoypeanTe, Aa 3aK1o4aT NOMeELLEHNUETO U NpeaadaT KAy KapTaTa/Kmoqa Ha
EKUNDBT HA.

11. BAn3aHeTo B XOTe/ICKaTa YacT Ha XOTe/TbT Ha BbHLIHMW NOCETUTENN Ce OCHLLECTBABA eANHCTBEHO Cej,
paspeLleHue OT ynpasuTeNaT U NPeacTaBaHe Ha OKYMEHT 32 CAMOIMYHOCT, M PErMCTPUPAHE Ha NOCELLEHUETO.
Mpe6usasaHeTo Um cneg 21:00 yaca e paspeLleHo cneg 3anaallaHe Ha HOLLYBKa.



12. Ha TEPUTOPUATA HA KXOTENDT pa60Tm CncTtema 3a snaeo Ha6I'IIO,CI,eHVIe (C U3KNKYeHNE Ha TOaNeTHUTE, XOTe/NICKUTe
CTau, anapTameHTMTe). MonsBaliku yCcnyrute Ha xotensT, Bue ce cbrnacasate ¢ sBuaeo Ha6I'IIO,CI,eHVIeTO.

13. Mpu KOHCTaTUPaHE Ha HapPYLLUEHUA Ha BbTPELIHUA pej, B XoTeNa, HakbpHsABaHe 406POTO MMe M NPecTUsKa Ha
XOTeNa, 3aKOHUTE W NPaBOBUA Pes, B CTPaHaTa, a4MUHUCTPALMATA Ha XOTETbT MMa NPaBO NO BCAKO Bpeme Aa
NpeKpaT! B3aMMOOTHOLLEHUWATA C FOCTUTE U NPECTOA UM B XOTENbT. 3annaTeHUTe OT FOCTUTE CYMM 33 pesepBauus 1
HOLLLYBKW He Ce Bb3CTaHOBABAT.

14.He e pa3pelLeHo NoCcTaBAHETO Ha COBCTBEHA XpaHa U HAaNUTKW B MUHU XA1agUNHUKaA.

15. BCMYKM pas3xoam HanpaBeHW OT aAMUHUCTPaLMATA Ha XOTea NPU NPecTosa Ha roCTUTE, KOMTO He Ca BK/IKOYEHU B
LeHUTE 3@ HOLLLYBKW, MPOMOLIMW U/ NMaKEeTK, ca 3a CMETKa U ca Ab/IKMMK OT rOCTUTE Ha XoTesa.

IV. HA TEPUTOPUATA HA XOTEJIA HE CE PA3PELLIABA:
1. BHacAHETO 1 M3NON3BAHETO HAa €/IEKTPOHArpeBaTeNHU WU APYTM OTONIMTENHN YPEeAN U CbOPBKEHUS.

2. BHaCcAHETO 1 M3M0A3BaHETO XPaHUTENHN NPOAYKTU, a/IKOXOJIHU HAMUTKM U 6E3a/IKOXO/IHW HaMUTKK B CTauTe U
pectopaHTbT.AKO MMaTe cneuunaneH NoBo4 UK CreumaneH aakoxo, KOMTO UCKaTe Aa CU AOHeCeTe MOXKe Aa ce
06bpHETE KbM HaLUMA EKWN 33 CbAENCTBUE M LLEHK 3a yC/iyraTa.

3. BaMraHeTo Ha Wym, NeeHeTo, BUKaHETO, BAraHeTo, xa3apTa M WyMHMUTE NpasHEeHCTBa.

4. YnoTtpebaTa Ha OTKPUT OMbH, BHACAHETO W CKAAMpPaHe Ha IeCHO3anaanmMm, B3pUBHU, UM 0BEMUCTU NpeameTH
(6arau), opbxue, 6ou, XMMUKaNM, MOTOLMKAETH, BENOCUNEAMN MU APYTU HEpPa3peLleHu OT ynpasaTta NpeameTv 1
maTtepuanu.

5. nyLLIEHETO MU3BDbH pernameHTnpaHnTe 3a uenta mecra.
6. HaprJaBaHETO Ha 06U.I,OI'IPMETVITE HOPMW Ha noBeaeHune, B TOBa YMCN10 U yn0Tpe6aTa Ha HAPKOTU4YHU BeLleCTBa.
7. BHacAHeTO Ha AOMaLLHK Uan APYTY XXNBOTHU CTaBa CaMO CbC permcTpauma u 3annaliaHe Ha Heo6xop,vw|aTa TaKca.

8. PaamecTBaHeTo Ha mebenn n MMyLLeCTBO B CTanUTe U NOMELLEHUATA B XOTENDT, 6e3 U3PUYHOTO Cbrnacne Ha
ynpasaTta Ha XoTena.

9. U3HacAHeTO Ha BCAKAKBLB BUA, nmyuLecTeso (XaBﬂMVI, Kbpnn, HBEHTAp, Nnocyaa 1 ,u,p.) M3BDBH TEPUTOPUATA Ha
XoTena.

10. BogeHeTo Ha BbHLWHM AMLLA B CTaUTe 3a npe6MBaBaHe, 6e3 pa3pewieHne oT agMNHUCTPAUMATA Ha XOTeNa.
MocetTntenute e kenatenHo ga ce nocpeLaT BbB ¢Oal>'16TO Ha XOoTes1a Uan pectopaHTa.

11. BAn3aHeTO Ha rocTmTe Ha XoTesla U BbHLIHU AnLa B CeEPBU3HU NOMeELLEHNA, CTak 3a NEePCOHanNa, opyrn
cnomaraTtesiHn nomelweHnAa nam nomeleHnA HaeTn oT TPeTU nLia.

12. AFpECMBHOTO nosegeHune n ,Cl,ef;iCTBMH, 3acCTpallaBallin 34PaBeTO U UMYLLLECTBOTO Ha OKOJTHUTE.

13. I'IapKMpaHeTo Ha aBTOMO6MI1M, Unn gpyrn npeso3Hn cpeactsa, Ha BXOAOBETE U U3XOAUTE Ha XOTeNa, KakTO U B
TPEeBHUTE NNOLWN U TPaAUHKUTE.



